
20t1t2021 86o c6o ki6m tra I Ki6m tra tlanh gi6 ch5t luong bQnh viQn - Bg Y t6, cuc Quan I Kh6m, Chira bQnh

so y rE - BAC LrEU C9NG HOA XA HQr CHU NGHie Vrcr NAM
Doin ki6m tra s6:..... Dqc lAp - Ts do - Hpnh phric

BANG ToNG HOP CHAM DIEN{

Ki6m tra, il6nh gi6 ch6t luqng b6nh vi6n vi khio srit HLNB, NVYT nilm2020-2021
(Thw hi€n Quyiit dinh sij 5335/QD-BW ngay 23/12/2020 cia 86 trudng 86 Y t€ vi vi€c ban hanh n6i dtmg kiim tra,

ilanh gid chtit lrong b€nh vi€n vd khdo sat hdi ldng ngucri bhnh, nhdn viAn y ft ndm 2020)

A. THONG TIN CHUNG

CO SO Y TE: 72603 - B€nh vi€n Da khoa huydn Hoa Binh - Bac Li6u

Ki6u tlSnh gih:3. Do dodn cira So Y t6 thuc hi6n (vcri BV TW ld ByT)

B. KET QUA KIEM TRA

Thing: Thring I L6n thri: 1

Muc tli0m Di6m Di6m c6 hQ sii

l. Di6m bO ti6u chi ch6t tugrg * 3.3146 198.876

2. Diiim khio sit hiri ldng

2.1. Dii5m hdi long nguoi b6nh Ngi tni

56 phit5u cta dodn tl6nh giri SYT clua vdo phAn tich: 50

4.7206 47.206

2.2.Didmhdi long nguoi b6nh Ngoai tru

SO phit5u cira dodn drinh gi6 SYT rlua vio phAn tich: 30

4.3667 43.667

2.3. Di€m hdi long NhAn vi6n

36 phit5u cta dodn tt6nh girl SYT rlua vdo ph6n tich: 50

4.4105 44.t05

KET QUA DIEM CHUNG

GHI CHU:

GIAM DOC

Milng Em

THI/ Kf
DOAN

333.8s4

TRT/ONG DOAN
KIEM TRA

https ://kiemtra.chatluongbenhvien.vn/bao-cao/tong-hop/1 059

My,@ffryr

1t1

rt



21t1t2021

BINN nAIv rrnvr TRA, oANH crA crrAr LugI{G BENH vIEN NAvr zozo

(Ap ntxc cuo cAc DoAN rcEu rRe cuA co euAN quAN rv;
BQnh vi6n: TRI_rNG rAu y rs Hoe eiNH
!1i ctri;Ot-t_oc Le l+.thi tr6n HOu eirt,l,ry€n Hda Binh, Bac Li€u
Gi6m d6c: PHAV MI_ING EM
Di dQng: 09 I 8 I I I 204. Email: phammungem0 I @gmail.com

THONG TIN DoAN KIEM TRA

m ciic Ong (Bn) c6 t6n sau:
T, Trudng tlodn;

VY SYT, Ph6 dodn;
BVDK Bac Li6u, ph6 tloin;
ghiQp vu.Y Syl Thu kf;

6 ho4ch Tdi chinh SyT, Thinh vi6n;
K6 ho4ch Tdi chinh SyT, Thinh vi6n;
ghiqp vU Dugc Syl Thanh vi€n;
iqp vu Duqc SYT, Thdnh vi6n;

ng T6 chuc Crin bQ SyT, Thdnh vi6n;
iQp w Y SYT, Thdnh vi€n;
DK Bac Li6u, Thdnh vi6n;
u, Thdnh vi6n;

-.i.dudng Ti€t ch6 BVDK B4c Li6u, Thdnh vi6n;
sorit nhi6m khuAn BVDK Bac Li6u, Thdnh vi6n;

hanh vi6n;
Trung t6m KSBT, Thdnh vi6n;
b6nh truyEn nhiSm Trung tam KSBT, Thdnh vi6n;

ng liy Trung tam KSBT, Thdnh vi6n;
Trung t6m KSBT, Thinh vi6n;
dn vQ sinh thuc phAm, Thdnh vi6n;

g I(HNV TTYThuyQn D6ng Hii, Thdnh vi6n;
TTYT huy€n H6ng D6n, Thdnh vi6n;

TTYT huygn Vinh Lqi, Thanh vi6n;
30. Ong Duong Duc Hdo, MSDGV 48005, Truong phdng KHNV TTYT huyQn HOa ni*r, Thdnh vi6n.

rOM rAr xEr euA DANH GrA cHAr LUqNG BENH vrpN

l. TONG SO CAC TrEU CHi DUOC Ap nuNc DANH GrA:82183 TrEU CHi

2.Ty LE TrEU CHi Ap OIXC SO vor 83 TrEU CHi:99%

3. TONG SO DrEM CUA CAC TIEU CHi Ar ttXC: 274 (C6h6 si5: 295)

4. DIEM TRUNG BiNH CHI.]NG CUA CAC TIEU CHi: 3.3I

(Ti€u chi C3 vd C5 cd h€ sij 2)

(

KET QUA CHTING CHIA THEO MIJC Muc I Muc 2 Mfc 3ltvtuc + Mirc 5 T6ng s6 ti€u chi
5. SO LI/ONG TIEU CHi DAT: 0 9 37 l:s 1 82

6.%TIEU CHi DAT: 0.00 10.98 4s.12142.68 1.22 82

TRI.IONG DOAN KIEM TRA
(lcy tdn)

THUKVDOAN GIAM DoC BENH VIEN
d6ng diiu)

I
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nAo cAo DSAN 111nvr TRA, pAxH clA cuAr LUqNG npNH
vIEN NAvt 2o2o

r. rnr euA ooa.u xrBnr TRA, oANn CtA CAC rrtU Cni CnAr LUqNG

ME
so

Chi ti6u
BQnh viQn tg

tl6nh gi6 NAM
2020

Doin KT dinh
sin NAM 2o2o

chi
ti6t

A PHAN-N A.t{udNG DEN NGU'oI BENH (19)

AI A1-Chfi6[d6r d6p, huong din, c6p cuu ngudi bQnh (6)

A1.l Nguoi bQnh tlugc chi din rd rdng, d6n tirip vd huong din cq th6 5 5

A1.2
Nguoi bQnh

vfln chuy0n
dugc chd dgi trong phong ttiy <lt tiQn nghi vd dugc
pht hqp voi tinh tr4ng bQnh tit

J J

Al.3 B€nh vien ti€n hdnh cdi ti.in quy trinh kh6m b€nh, dap img sg

hdi ldng nguoi bQnh
J 4

A1.4 BQnh vi€n bdo ddm cric didu kiQn cAp cuu nguoi bQnh kip thoi 3 J

Al.5 Nguoi bQnh dugc ldm c6c tht t1tc, kh6m benh, thanh to6n... theo

dung thu qu bio dim tinh c6ng bing vd mric rru ti6n
) J

A1.6
Nguoi bQnh dugc huong d6n vd b6 tri ldm xet nghiQm, chAn

tlo6n hinh dnh, thdm dd chuc ning theo trinh tu thu4n tiQn
J 3

A2 42. Di6u kiQn co so vat ch6t phuc vu nguoi bQnh (5)

A2.l Nguoi bQnh cli6u tri nQi tru ttuo. c nim mQt ngudi mQt giuong 3 3

A2.2
Nguoi benh dugc st dgng bu6ng v0 sinh s4ch sE vd tliy dt cric

phuong tiQn
3 4

1^2.3
Nguoi bQnh dugc cung c6p vft dgng c6 nhnn diy dir, s4ch sE,

chAt luqng t6t
3 2

1^2.4
Ngudi"bQnh tlugc huong cdc tiQn nghi bio dim sric khoe, n6'ng

cao th6 trang vd tam li 3 J

42.5
Nguoi khuyiit tit tlugc ti6p cin voi c6c khoa/phong, phuong
tiQn vd dich vU khim, chira bQnh trong b€nh vien

3 3

A3 A3. MOi truong chdm s6c nguoi bQnh (2)

43.l Nguoi bQnh dugc tli6u tri trong m6i trutmg, cinh quan xanh,
s4ch, dgp

4 4

43.2
Nguoi bQnh du-o. c kh6m vd di€u trf trong khoa/phdng ggn girng,

ngdn ndp
3 J

A4 A4. Quy6n vi lgi ich cua ngudi benh (6)

44.1
Nguoi bQnh duoc cung cAp th6ng tin vdr tham gia vdo qu6 trinh
tli6u tri

4 4

1.4.2 Nguoi bQnh dugc t6n trong quyAn ri6ng tu c6 nhAn J 4

/.4.3
Ngudi bQnh <Iugc nQp viQn phi thuQn tiQn, c6ng khai, minh
b4ch, chinh x6c

4 4

A^4.4 Nguoi bQnh dugc huong lqi tu chu truong xi hQi h6a y t6 0 0

A4.5
Nguoi bQnhc6 f ki6n phdn ndn, thdc mdc ho{c khen ngqi duoc
bpnh vi€n ti€p nhan, phin h6i, giAi quydt kip thoi

4 4

A4.6
Bqnh vi€n thuc hi€n khdro s6t, tl6nh gi6 s1r hdi ldng nguoi bQnh
vi ti6n hirnh cic biQn phip can thiQp

3 3

B
PHAN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LIJC BENH VIEN
(14)

B1 B1. Sd luqng vd co ciu nh6n luc bQnh viQn (3)

Bl.l XAy dr,rng k€ hoach ph6t tri6n nhin luc benh vi6n 5 4

81.2 86o tldm vd duy tri 6n dinh s5 luqng nhin lgc benh viQn 2 2

B1.3 86o dim co c6u chtc danh nghd nghiQp cria nhAn luc bQnh viQn 4 4

82 B2. Ch6t luqng ngudn nhdn luc (3)

82.1 Nhin vi€n y t6 dugc diro t4o vd ph6t tri6n k! ning nghd nghiQp 4 4

82.2 NhAn vi0n y tii duqc nAng cao k! ning img xt, giao tiiip, y thic J 4

B.2.3
B€nh viQn duy tri vi ph6ttritin bdn vfrng ch6t hqng ngu6n nhAn
luc

4 4

B3 83. ChC dd ddi ngQ vri tli€u kiQn, m6i truong ldm vi6c (4)

219



21t1t20,21

MA
so Chi ti6u

BQnh viQn tr;
tl6nh gi6 NAM

2020

Doin KT al6nh

si6 NAM 2020 ri6t

83. I ldo tlam chinh s6ch
tc

tl6i ngQ cria nh6n vi6n yluong, oo
J J

dam 1amki6n sinhvlec, ve lao ya caotlQng trinhnAng
chomonchuy6n vrennhAn tcv 4 4

.J cua nh6n vi€n y duoc quan tAmtinhSric kh6e, doi
cai thiCn

4 mor ldm vi€c tich cuc cho nlrdn vi6n 5 4
84. LanI dao b6nh vi6n (4)

luoc ph6t b€nh vi6nho4ch, quy ho4ch,
khaic6ng J 3

khai vdn bdn cua c6c ly 4 4
B,4.3 Bdo ddm nh6n luc ly b6nh vi6nluqng

3 J
84.4 ldnh tl4o vddu0ng, d6i ti can
C C. HOAT DQNC (35)

1 (2)1. An ninh, trdt tu vrir an todn ch6y
c1.l damBdo an ninh, tufiat benh vlen 2 2
cl.2 Bdo ddm an todrn di€n va phdng chiry 2
C2 so b6nh 6n (2)Quiin

I sq bOnh 6n dugc 16p du, chinh x6c, khoa hQc J J
c2.2 so b6nh 6n dugc ljr chdt chE, du, khoa hoc 4 4
C3 tin (2) (C3 ng nche x2
c3. I ti cq so dir ligu vd th6ng tin 3 3

cachi6n gini trnrmgphip dung c6ng th6ngnche trong
vati hoat monchuy6n J 3

C4 ngira vd so6t nhi6mC4, (6)
c4.t lap vd hoan thiQn hE soiit J J

.2
va nhdndAn vlendunc huong cacv hi6n tdnhthuc quy

so6t nhi6m khuin benh vlen 4

J trinh vii s6t tudn thri ruakhai
3 4

c4.4 D6nh gi6, gi6m s6t vd
bQnh vi€n

khai soiit trong
3 J

c4.5 b€nh vi6n
dring quy

tluo. c qudn lf chflt ch6, xir lj'an toan vd
dinhtht theo

thai

6
thai benh xul6ng qudnduoc chat an todnti ch6, ti

theotht tlinhdring 4

x2)c5. thucluc monkihien thudt chuy6n (5)
c5. I Thuc hiQn danh muc thuit theo k! thuft 2 2

cs.2 khai 6p dung c6c k! thuit mdi, phuong
mor

cuu va
J 4

cs.3 din trinh kh6mhuong chriaquy ky thuQt benh,
cackhai bi6n s6t ch6tph6p gi6m luqnB ., J

c6c huong d5n tlo6n vir fi J J

5
dung c6c hudng do6n vd tri dd ban hdnh vd

s6t vi€c thuc hi6n 3 J

C6 C6. Hoat d6ng du&ng vd chdm s6c ngucri bQnh (3)

c6.1 du&ng trudng duoc lAp vi hoat ddng hi6uHe
qua 4 4

c6.2 s6c, gi6o duc sric kh6e phi hgp voi b6nh dang duoc didu

guoi b6nh duqc dudng hu6ng tu tri vd

3
chdm soc sinh nhincabenh duoc ve trinhquatrong

taitri vlenbCnh J J

C7. Ndng luc thuc hi€n cham s6c dinh va (5)

c7.t thuc hi6n c6ng t6c dinhhc
du&ng vd ti6t
B€nh vi6n

bQnh vi6n
chuc

J .,

c7.2
BQnh vi6n bdo ddm co so vdt thuc hi€n c6ng tric dinh

vd ti6t ch6 b6nh vi6n 2 2

--
. 
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ME
SO

Chi tiOu

BQnh viQn tg
tlinh gid NAM

2020

Doin KT dinh
gi6 NAM 2o2o

chi
ti5t

c7.3
benh duqc drinh girl, theo ddi tinh trang dinh dudng trong

thoi gian nam vlen

bpnh dugc hudng tu dQ nn pht hqp vdi

guoi bCnh duoc cung d0 dinh du0ng pht hqp vo1

li thoi glan nam vlen

c8. lugng xet (2)

4 4

4 4
c7.4

2 2
c7.s

C8

c8.1
d6m ndng luc thpc hiQn cac x6t nghiQm huy6t hec, h6a

sinh, vt sinh ya ph6u bQnh
J J

J 3
c8.2 Bdo tlim ch6t luqng c6c x6t nghi€m

C9 C9. Qudn lf cung img vi su d\mg thudc (6)

4 3c9.1 uen lOp hs chric ho4t dQng duoc

c9.2 <Idm co sd vit khoa Dugc 3 J

4 4c9.3
ti6u hao dny dri, kip thoi, bio damCung img thu6c vd vit tu y tii

chdt luqng
3 Jc9.4 Sir dqng thuoc an toirn, hqP ri

3c9.5
Thdng tin thui5c, theo ddi b6o ciio

rliy dt vd c6 ch6t
phan ung c6 h4i cua thudc

(ADR) kip thoi, Iuqng
J

3c9.6 va tri tluoc vd ho4t dQng hieu 3

cl0 10. Nghi6n cuu khoa hgc (2)

c10.1 Tich cuc khai ho4t dQng nghi€n cuu khoa hqc 3 3

J Jc10.2
dung qua nghi6n ctru khoa hoc trong hoat tI0ng bgnh

vlen va cac giAi ndng cao chAt kh6m, chfta bEnh

D D. HOAT DQNG r LUqNG (ll)
D1

:.^ .^.rl. I hlet l4p hq thong va cal ti6n ch6t luqng (,

D1.1 ft itit Ep t 9 tho.rg q*" li ch6t luong bQnh viQn 4 4

Dl.2
y au"g ra tle, mai t6f',oa.n, aC * cdi ti.in ch6t luqng b6nh

vlen
4 4

D1.3 XAv vdn h6a lugng J J

D2 D2. Phong ngua c6c s1r c6 khdc phltc (5)

D2.t
Phong ngua nguy co, di6n bi6n b6t thuong xdy ra v6i nguoi
bOnh

4 4

D2.2
XAy dlmg tr". tt Orrg Uuo c6o, phin tich sg ci5 y khoa vi tit5n hAnh

c6c gi6i ph6p khdc phuc
4 4

D2.3
Thuc hien c6c biQn ph6p phdng ngua d6 giim thi6u c6c ss c6 y
khoa

2 2

D2.4 Bio dam x6c dfnh chinh x6c nguoi bQnh khi cung c6p dich vu J J

D2.5 Phong ngta nguy co nguoi bQnh bi trust ngd 4 4

D3 D3. D6nh gi6, tlo luong, hqp tdc vir cai ti6n chAt luqng (3)

D3.l
D6nh gi6 chinh x6c thgc tr4ng vir cong bii c6ng khai ch6t luong
bQnh viQn

J J

D3.2 Do ludng vd gi6m srit cii ti6n chit luqng bQnh viQn 4 4

D3.3
Hqp t6c voi co quan quin lj'trong vi6c xdy dpg c6ng cp, tri6n
khai, b6o ciio ho4t tlQng quan lj'chit luqng bgnh vign

J 3

E PHAN E. TIEU CHi DAC THU CHUYEN KHOA

EI El. Ti6u chi sdn khoa, nhi khoa (6p dtrng cho bQnh vien da khoa
c6 khoa San, Nhi vi bQnh viQn chuy6n khoa Sdn, Nhi) (4)

El.l Benh vign thitit lQp h9 th6ng ti5 chric chdm s6c stn khoa vir so

sinh
2 2

81.2
Bpnh viqn thuc hiQn t5t hoat tlQng truy6n th6ng sric khoe sinh
sin tru6c sinh, trong khi sinh vi sau sinh

4 4

El.3 B-€nh vi€n tuy€n truy6n, tip huAn vir thuc hanh t6t nudi con
bing sta ms theo huong din cua B0 Y t6 vd UNICEF

3 3

E2.l Benh viQn thii5t lap h9 th6ng t6 chric chdm s6c nhi khoa 3 3

419
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rr. BANG ToNG Hgp KET quA cnuNc

'v
.t
,]

'.{
, tf{

KET QUA CHUNG CHIA THEO MTJC Mirc
2

Mric
3

Mfc
4

Mric
5

Di6m
TBI

ulrllg
A. BENH (19) 0 I 9 7 I 3.44 18

1. Chi ddn, d6n huong cuu b€nh (6) 0 0 4 I 1 3.50 6
A2 ki6n co so vit ch6t vs ngudi benh (5) 0 I J I 0 3.00 5
43. M6i chim s6c nguoi bQnh 0 0 1 I 0 3.50 2
p.4. vd loi ich cria ngudi b6nh (6) 0 0 I 4 0 3.80 5

B T LLI. C BENH VrEN (14) 0 I J t0 0 3.64 l4
1 va c0 nh6n luc b6nh vi6n (3) 0 I 0 2 0 J.J J J

luqng nhin luc (3)

oo oal ya ki6n, m6i truorrg ldm vi6c (4)

Ldnh dao b6nh vi6n (4)

0 0 0 J 0 4.00 J

0 0 1 J 0 3.75 4

0 0 2 2 0 3.50 4
C. HOATDONG (35) 0 5 19 11 0 3.11 35

C 1 . An ninh, tr6t tU vd an toirn ch6y (2) 0 2 0 0 0 2.00 2
C2. Qudn lf so b6nh :in (2) 0 0 1 I 0 3.50 2
C3 ng dung c6ng th6ng tin (2) ( x2) 0 0 2 0 0 3.00 2
C4. Phdng ngria vd so6t (6) 0 0 2 4 0 3.61 6

C5 h,rc thuc hi6n k! thuit mon ( Y2) 0 I J I 0 3.00 5

vd chdm s6c ngudi benh (3) 0 0 I 2 0 3.67 J

Ndng luc thgc hi6n chdm s6c dinh va (5) 0 2 1 2 0 3.00 5

lucrng x6t (2) 0 0 2 0 0 3.00 2

Qudn lf cung [mg vd s[r (6) 0 0 5 I 0 3.17 6

C10. Nghi6n ciru khoa hqc (2) 0 0 2 0 0 3.00 2

D. HOAT DONG T Lr/qNG (ll) 0 I 4 6 0 3.45 ll
DI hc va cal luqng (3) 0 0 I 2 0 3.67 J

D2. cac su phr,rc (5) 0 I 1 3 0 3.40 5

D3. DAnh gi6, do t6c vd cii luqng (3) 0 0 2 I 0 J.JJ .,

PHAN E. TIEU CHi DAC THU CHUYENKHOA 0 I 2 1 0 3.00 4

E I . Ti6u chi sd.ur khoa, nhi khoa (6p dung cho b6nh vi6n tla khoa c6
khoa Sdn, Nhi va bQnh vi6n chuyOn khoa Sin, Nhi) (4) 0 1 1 I 0 3.00 J

5/9

C6. Hoat tlQng tli6u du6ng
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rrr. ToM rAr cONG vIEC xrnnn rna nENH vIEN

'- Dodn phtc tra SO y te g6m 30 thinh vi6n, ti6n hdnh phirc tra, <l6nh gi6 c6ng t5c tri6n khai unC dpng CNTT.tai Trung
tim theo ti6u chi benh viQn th6ng minh ViQt.Nam; phric tra cong t6c Y dugc hoc c6 truydn theo Quy€t dinh s6

12 d Y t6; c6ng t6c Y t6 du phdng cira theo /QD-SYT ngdy

23 lugng, khdo set hai ldng nguoi bQnh, nh 20 theo Quy€t tlinh
A,s0 a B0 Y tE vd hu6ng din t4i C6ng vdn s6 d CDT ngiy

07101 hta bQnh B0 Y tC, p dung 82183; Ti6u chi kh6ng 6p dsng:
A4.4 chu truong xi hQi 6p dU.ng ld chua c6 d6 an li6n doanh,

li6n k h6a t4i Trung tim bdt dAu tu 8 gio 00' d6n 17 gio l0 phitt
ngdy 2010112021

Iv. BIEU oO cAC xrri.I. CA}[H CHAT LIIOI{G BENH VIEN

a. Bi6u dd chung cho 5 ph0n (tir phAn.A d6n phAn E)
HUSNG D6N NGUOI 8eNil (1S)

a

a

flEu cnl cHUYEil tfioA {4) PI-IATTR€N NIiAN LUC (14)

CAI TIEN CHAT LUqNG {s} HOAT BONG CHUYEN M6N P6}

b. Bi6u tlii ri6ng cho phAn A (tir Al il6n Aa)
41- Chi d5nd6n *6p+uong d5n-cdp c{.u ngu&i binh (6}

a

,43. M6t tru&r+g ctr6m sric ng'roi b+Ih {2)

c. Bi6u tld riOng cho phAn B (ttr 81 il6n Ba)
81 56 luorry vE co ciu nh6n bc b6nfi v$6n (3i

84 Liinh dao h€nh vlCn (4)

83. chli.i0 d?iingo vi dr6u

A2- Di6u ki€n cs s& vAt cfiSt
phuc vg nguoi benh {5)

82 ChAt tuo-ng ngnriin nhdn krc B)

a d. Bi6u dd ri6ng cho phAn C (tir Cl tl6n C10)

ki6"n, m6i truong ldrn vi6c {4i

6/9
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a

C10 Nghi6n c*u khoa hgc (2)

C9 Ouin lf cung rinE vi s& dung thu6c i5)

C8- ChA h.rong x6t nSh@m {2)

C7 Ning luc
chdm s6c dinh

e. Bi6u ild riOng cho phiin D (tir Dl
D1

Cl" An ninh, trit tr vi an loin *ray n6 p1

du&og vi chirn s6c ngnroi bQnh i5)

drrng, tri6n *hai
krEng (3)

C2 Qui* tf h6 so bdnh 6r* {2}

C3 Uog dmg c6ng ngh€ drdng tin {2}

Crl" Phdng ngua vi ki6m sodt nhiEm khu&! {6)

luc thuc tri€n
&uyB* m6n (6)

03. BAnh gid do h-tong, hqp tdc
vd cii ti6n chdt i,.rqng (4)

CI2. Phdng ngira cic sai sdl. srf c6
vi cicfr khic phrrc (2)

iI'r'
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rv. DoAN xrEu rnq. oANn cr.q. CHUNG vt c ar IUoNG BENH vrBN

'- Trung tam hiQn dang con trong qu5 trinh hodn thi6n cric c6ng trinh sua chta n6ng cAp tu cs sd bQnh viQn ila
khoa c[ do v4y ho4t tlQng chuy6n m6n g[p kh6 khin vi cdc h4ng muc dang hodn thiQn thi c6ng. Tuy nhi6n, Ban
girim tt6c vd tip th6 c6n b0, vi6n chric Trung tdm tld co nhidu cO ging, bd tri cAc khoa phdng dim bao cho ho4t
dQng kh6m bQnh, chta b6nh cs bdn cho nhAn dAn trong huyQn.

v. DoAN xTBu TRA DANH GIA vN uI; DITM CUA BENH vIEN

- Trung, t6m c6 tliy ttt. cicbdnghiQu huong din quy trinh khim, chta bQnh. C6 tliy ttir ch6 ngdi cho nguoi
bQnh rl6n kh6m. C6 titin hdnh d6nh giri dinh ky thni gian cho dgi cta ngudi b6nh. C6 huong din trinh tU thUc
hiQn cic x6t nghigm, chudn.do6n hinh anh, thim dd chric ning.
- Tdt ci nguoi bQnh fugc ndm m6i nguoi mQt giuong. Bu6ng vQ sinh c6 dAy tlu c6c vAt dung c6n thi6t. Nguoi
di xe ldn c6 th6 tg d6n dugc c6c khoa lAm sing, cfn 16m sdrng.

- C6 nhan vi6n qu6t dqn ldm vQ sinh m6i truong sach sd. C6 tu tldu giuong cho m6i ngudi bQnh vd c6 tu giir d6
cho. nguoi benhtCn 50 phdn trdm o c6c khoa ldm sing.
- 56 luqng co c6u ngudn nh6n lgc dAm bdo, c5c chuc danh ngh6 nghiQp pht hqp vdi vi tri viQc ldm. V6 ch6 tlQ
tlni ngQ A5i vOi nhin vi6n benh vi6n tao dugc m6i truong ldm viQc tich cgc, quan tim tltin tldi s6ng tinh thAn
nhin vi6n cflng nhu quan quan tim d6n chinh sich, tliAu kie,n lim viQc, tlim bdo chinh srich an todn vO sinh lao
<lOng.

- Trung tdm c6 x6y dpg k6 hoach ngin h4n, ddi h4n vir tri6n khai thgc hi6n. C6ng t6c phAn c6ng nguoi phg
tr6ch vir quin 1!'vin bdn kh6 t6t. C9 xdy dUng quy trinh, ti6u chuAn cdn bQ quan lf, lnnh dao. C6 quy hopch vi
tri c6n bQ ldnh tleo quin l!'vi c6 k6 hoach ddo tao b6i du6,ng.
- Trung t6m c6 xiy dpg phuong dn bdo vQ. C6 nQi quy vir an toirn PCCC, c6 phAn c6ng phong dAu miii chiu
trach nhiem v6 phdng PCCC
- HSBA tluqc lQp tlAy dri, bio ddm c6c thdng tin cdc th6ng tin tlugc mi h6a chinh xrlc theo ICD 10. Khi chudn
dodn vdro viQn, ra vi6n. HSBA tlugc quin lf chat ch6 tlAy thi vd duoc luu tnr cdn th4n theo quy dinh.
- Trung tam de hodn thdnh day ihl viQc nhip th6ng tin, s6 liQu hoat d6ng Trung tim theo {ring quy dinh BYT.
C6 6p dqng md h6a DMKI Thu6c, VTYT theo dring quy tllnh pYT. C.o 6p.dUrg phdn mdm kh6m, chfta bQnh
vdo ho4t tlQng kt6m, chta bdnh vd thanh to6n BIIYT. C6 k6t n6i tu phin m6m kh6m chta bQnh d6n c6c m6y
x6t nghigm.
- Trung tim c6 x6y d1mg vdr ban hdnh c6c. qui trhh, qui dfnh, huong Ain ve fSNf. Phdn c6ng vd tirin hdnh
girlm s6t cdng tic KSNK benh viQn. C6 t6 chuc chAt thi i tai ngu6n. C6 nhd lrru tnf ch6t thti tam thdi dung qui
dinh.
- khai thpc hi6n tr6n 05 k! thuQt moi. C6 xAy dpg quy trinh k! thuat kh6m chria bQnh, c6 xAy dlmg ph6c tI6
di6u tri.
- Trung tim c6 thdnh lap HQi tl6ng di6u du6'ng, c6 xdy dlmg chi sli tl6nh gi6 chit lugng chdm s6c. Nguoi bQnh
c6 ki€n thric tu chdm s6c.
- Tryrg tdm c6 T.i dinh dudng theo qui tlinh vd dang hogt tlQng. C6 dAy dt tdi lieu ud ai*r dud'ng. C6 mdu
phi6u tl6nh gi6,,sdng lqc tinh hinh dinh dudng nguoi benh. Nhdn vi€n y ti5 c6 tu vAn ctril dg an pht cho ngudi
bQnh. Nguoi mdc bgnh li6n quan ddn dinh dudng tluo. c h6i ch6n gita nhAn vi6n dinh du0ng vd brlc s! khoa ldm
s?rng.

- Trung tdm c6 c6c trang thii5t bi vd du lJrd ndng thgc hiQn caic x6t nghiQm sinh h6a, huy6t hqc, mi6n dich. C6
thuc hiQn nQi ki6m vd ngo4i ki€m tliy thi. Thi€t bi duo. c hi€u chuAn rlirng quy tlinh.

tri trong cic b.Q phan cta khoa dugc, du thu6c h6a ctr6t Vtyt ti6u hao phuc
c6 trarg bi phin m6m tra cuu vdr luu trir th6ng tin thu6c. C6 xdy dpg hudng
A. C6 t6 chuc t4p huAn th6ng tin thu6c cho nhAn vi6n y t€. C6 ti6n hdnh khio
t.

ngl 1 lAn. C6 6p dung k6t qud nghiOn cuu vdo thlrc tiSn
^n cuu.
vi6n cua to QLCL vii m4ng luoi QLCL tlugc diro t4o
gn c6 muc ti6u, c6 k6t qui ddu ra. C6c khoa phdng c6

C bQnh viQn. Kh6ng c6 sg c6 y khoa nghiEm trgng xiy
ra t4i bQnh viQn.

, cd ndm dring theo quy tlinh vd c6ng b5
cdng khai tr6n trang th6ng tin di€n tu. K6 hoach cd n6i dung rto luong 

"a 
gia- srit chAt

luqng. Ti6n hdnh do ludng hodn thdnh tlat chi tiCu. t6c t6t vdi co quan quin lj,trong xAy dlmg c6ng cu,
tri6n khai, b6o c5o c6c hoat tlQng QLCL.
- C6 tO chuc l6p hoc tidn s6n dinh lcj, cho phg nt mang thai vd bd me cho con bu. C6 thuc hi6n tu vAn nu6i con
bdng sfta me.

VI. DOAN KIEM TRA DANH cLq. vE NHLIqC DIEM, VAN Ot TON TAI

- Trung tim chua c6 phong chs cho nguoi b6nh
gian chd rloi cua nguoi b6nh. Chua c6 m6y tho

Chua c6 6p dqng citc giiri phiip can thi6p lAm gidm thoi
cho ngudi bQnh tai c6c giudng di6u tri tich clrc khi c6 chi tlfnh
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m6y tho. Chua c6 mAy l6y

khuv5t tat.
- Cric khoa ldm sirng chua

Chua phAn
nhrmg

- Bdo v6
theo qui dlnh

kh6ng dugc tldo t4o chuy6n nghiQp. Nh6n vi6n phu tr6ch vc aicn chua d4t trinh do ve trung c6p hd l6n

- Trung tAm chua ti6n hdnh drinh giri ch6t luqng HSBA.
ddi va brio c6o tinh hinh vi khuAn khring thu6c theo qui tlinh, chua nghiOn cuu
c6 thuc hi6n nhrmg chua c6 chidu sdu, hQ th5ng xt ly nu6c thai d6i luc xti lj.

cho ngyoi
qudn h6 socgng,nhin vi6n truc lru giri, bdo

sdp x6p chua khoa hoc.
bQnh 6n rd rdng. Rdm che, khdn chodrng cho nguoi

Chua c6 b6c si CKI vA san khoa.
cua khoa nhi.

TRI./ONG DOAN KIEM TRA
ki Gn)

GIAM DoC BE.NH VIEN
diu)

Milng Em

Chua c6 nhin vi6n y tii tham ga <l6ng g6p cs th6 v€ QLCL cria ByT.
Tj'16 tli6u du&ng c6 trinh d6 ct nh6n 40 phin trrm rr6n t6ng s6 didu duong

THIJKf DOAN
(lci' t€n)

VII. DOAN t/u CANTRA D XUAT

k6 ti6ntru cathoach ti6u chi chuy€n dimtirc Anbdocudng cdng trdtninh, tu
no crichm0t cacvolb0 carhoat thoi t6i.glan

- Trung tam c6
an todn

cOA BENH vrpN-E* PHAN a KIEM TRA

phric tra cria Dodn phfc tra Sd y Trung t6m sE c6 hoach duy tri uu va
yeu thoi gian toi.

T LUAN KIEM TRAIX. TRUONG

tli6mSO cua Ti6u82t83 ldchi 427 codat so h volhc 29s),
Gi6mBan d6c diiimuu khicvanhinghuy Phuc

chi h J3
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tAm chua ti6n hdnh, theo
KSNK. C6ng tric
tai.

cuabinh Ti6uaac
ma Doiin neuoa ta


